
Приложение № 1 к Договору розничной купли ‐ продажи мебели

Условия Договора розничной купли ‐ продажи мебели

Подписав Договор розничной купли-продажи мебели, Покупатель подтверждает, что ознакомлен с настоящим
Приложением к Договору розничной купли-продажи мебели.

1. Общие положения
1.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя Товар и относящиеся к нему документы
(технический паспорт на изделие, содержащий гарантийный талон и инструкцию по сборке и эксплуатации), а
Покупатель обязуется принять этот Товар и относящиеся к нему документы и оплатить за него Продавцу
определенную Договором денежную сумму (цену).
1.2. В случае заказа Товара по индивидуальным размерам, документы (часть документов), указанные в п.1.1.
настоящих Условий, могут не предоставляться. Подписывая Договор, Покупатель подтверждает, что он об этом
информирован и не может в дальнейшем ссылаться на отсутствие таких документов (в частности – инструкции по
сборке Товара), в качестве основания для спора в соответствии со ст. 10 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300‐1 «О
защите прав потребителей».
1.3. Под Товаром в Договоре понимается мебель бытовая (мебель в наборах и отдельными предметами, матрасы,
мягкая мебель).
1.4. Описание Товара, ассортимент, количество, комплектность, цена единицы Товара и общая цена договора
определяются Сторонами и указываются в Спецификации, являющейся неотъемлемой частью настоящего
Договора. Указанный в Спецификации перечень требований (характеристик) к Товару является исчерпывающим.
1.5. Продавец обязуется передать Покупателю Товар надлежащего качества, предназначенный для личного,
семейного, домашнего или иного использования, не связанного с предпринимательской деятельностью.
1.6. Продавец гарантирует Покупателю, что Товар на момент заключения Договора и на момент его передачи
Покупателю не заложен, не арестован и не является предметом исков третьих лиц.
1.7. В случае если условия Приложения № 1 противоречат Договору, то действуют условия Договора.

2. Цена и порядок расчетов
2.1. Общая стоимость (цена) Товара определяется в рублях и указывается в Договоре.
2.2. Стоимость Товара включает упаковку, маркировку, соответствующую документацию, принадлежности,
информацию о способах использования Товара, налоги.
2.3. Дополнительные услуги связанные с изменениями конструктива изделия не входят в стоимость сборки и
оплачивается отдельно в соответствии с приложением №3 договора
2.4. Покупатель в момент заключения Договора вносит предоплату в размере не менее 30% от общей стоимости
товара . Оставшуюся часть денежных средств Покупатель обязан внести за 3 (три) дня до даты отгрузки Товара.
2.5. Оплата Товара осуществляется посредством внесения денежных средств в кассу Продавца, либо на расчетный
счет Продавца, указанный в реквизитах Договора с обязательным указанием в графе «Основание платежа»
платежного поручения номера счета на оплату, выставленного Продавцом.
2.6. При приобретении Покупателем Товара за денежные средства, полученные им у коммерческого банка в
кредит, Продавец не несет ответственности за действия банка, предоставляющего кредитные услуги.

3. Срок и порядок передачи Товара
3.1. Срок поставки Товара составляет не более 60 рабочих дней с момента поступления денежных средств
Продавцу в соответствии с п. 3.2. Договора.
3.2. Передача Товара осуществляется на складе Продавца, либо по адресу доставки, указанному в Спецификации.
3.3. Извещение Покупателя о готовности Товара осуществляется Продавцом в течение одного рабочего дня
накануне даты, указанной в Спецификации, по телефонному номеру или по средствам электронной почты
указанным в Спецификации. Ответственность за предоставление правильной и актуальной контактной
информации несет Покупатель.
3.4. Доставка Товара осуществляется способом, указанным в спецификации по желанию Заказчика и может быть
осуществлена:‐ силами Продавца. Доставка осуществляется до подъезда Заказчика. Время доставки с 9.00 до 22.00 часов. В
услугу доставки может быть включен подъем Товара на этаж, его сборка и установка. Стоимость доставки
указывается в Спецификации;‐ самовывозом Покупателем Товара со склада Продавца. Покупатель принимает Товар по адресу:
_______________________________________________________. При этом проверка Товара осуществляется при
отгрузке Товара со склада Продавца. После отгрузки Товара со склада Продавец не несет ответственности за
повреждения, возникшие в результате перевозки Товара, а так же погрузо‐разгрузочных работ.
3.5. В случае заказа соответствующих услуг, для беспрепятственного вноса, распаковки, сборки, установки Товара
в помещении Покупатель обязан:‐ Защитить напольное покрытие квартиры;
- Убрать с пути перемещения и места сборки Товара хрупкие и дорогостоящие предметы.



- Самостоятельно подготовить место для установки Товара.
При невыполнении настоящего пункта Условий Покупателем, Продавец не несет ответственности за возможное
причинение вреда имуществу Покупателя. Демонтаж и/или вынос старой мебели, предметов интерьера и иных
вещей Покупателя не входит в стоимость услуг.
3.6. Товар передается Покупателю, а в случае его отсутствия может быть передан любому другому лицу (далее –
«Получатель») при предъявлении им документов подтверждающих полную оплату Товара.
3.7. Покупатель (Получатель) обязан обеспечить приемку Товара с соблюдением п.п. 3.8., 3.9 настоящих Условий.
3.8. При приемке Товара Покупатель (Получатель) обязан произвести проверку Товара по количеству,
комплектности, качеству, в том числе на наличие видимых дефектов, таких как: царапины, сколы, вмятины,
задиры на видимых элементах, разрывы, порезы, зацепы, загрязнения обивочного материала Товара.
3.9. При наличии претензий к качеству Товара, возникших в процессе приемки Товара по Договору, Покупатель
(Получатель) заявляет их путем внесения соответствующих записей в товарно‐сопроводительных документах на
Товар с указанием конкретных недостатков (дефектов) и заявленных требований к Продавцу.
3.10. Если Покупателем (Получателем) приемка Товара была осуществлена в нарушении п.п.3.9 Условий и
претензии по количеству, комплектности, качеству, в том числе, по наличию видимых дефектов Товара, указанных
в п. 3.9. Условий, заявлены в момент приемки Товара не были, то считается, что Товар передан надлежащего
качества, а обязанность Продавца по передаче Товара надлежащего качества исполненной, и в последующем
устранение подобных недостатков (дефектов) производится за счет Покупателя.
3.11. Право собственности на Товар, а также риск случайной порчи или гибели Товара переходят от Продавца к
Покупателю в момент фактической передачи Товара Покупателю (Получателю) и подписания
товарно‐сопроводительных документов на Товар.
3.12 Продавец вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор в течение всего Срока поставки Товара,
указанного в п. 3.1 Договора, с полным возвратом уплаченной Покупателем денежной суммы, указанной в
Спецификации к Договору, в следующих случаях: Товар (части Товара) сняты с производства Покупатель нарушил сроки и порядок оплаты товара, указанные в п. 3.2. Договора.
3.13 По согласованию с Покупателем, Продавец может заменить Товар (часть Товара) на аналогичный. При этом
Сторонами подписывается новая Спецификация (с возможным перерасчетом стоимости Товара) и все сроки
начинают течение заново с момента подписания новой Спецификации.

4. Гарантийный срок. Обмен и возврат Товара
4.1. Гарантийный срок на Товар составляет 12 месяцев и исчисляется с момента фактической его передачи
Покупателю (Получателю). Если установить дату передачи Товара не представляется возможным, то гарантийный
срок исчисляется с даты изготовления Товара.
4.2. Условием бесплатного гарантийного обслуживания является использование Товара по его прямому
назначению, а также соблюдение установленных правил эксплуатации Товара (Приложение № 2 к Договору).
4.3. Под понятием «Гарантийное обслуживание» понимается устранение Продавцом недостатков, возникших
после приемки Товара Покупателем (Получателем) и выявленные в процессе эксплуатации.
4.4. Гарантия не распространяется на естественный износ составных частей или деталей Товара или дефекты,
возникшие в результате неправильной эксплуатации Товара или использования Товара не по назначению
4.5. В соответствии с Постановлением Правительства от 19.01.1998г. №55 мебель бытовая надлежащего качества
не подлежит возврату или обмену на аналогичный товар другого размера, формы, габарита, фасона, расцветки или
комплектации. Мебель бытовая указана в списке товаров, на которые не распространяется требование Покупателя
о безвозмездном предоставлении ему на период ремонта или замены аналогичного товара.
4.6. Возврат и обмен Товара, изготовленного по индивидуальным размерам невозможен (за исключением
гарантийного обслуживания).
4.7. В случае выявления при сборке Товара производственного брака, выявления в процессе эксплуатации
недостатков (дефектов) Товара, Покупатель направляет Продавцу (по месту подписания Договора) претензию в
письменном виде, с указанием конкретного недостатка (дефекта), его характера, обстоятельства и время
возникновения недостатка (дефекта) и излагает свои требования. При этом Покупатель предоставляет фотографии
упаковок (этикеток упаковок) и фотографию места производственного брака.
4.8. При самостоятельной сборке Товара, Покупатель обязуется сохранять упаковки Товара до полного окончания
его сборки, при отсутствии упаковок претензии не принимаются.
4.9. По обоюдному согласию Сторон, срок устранения недостатков (дефектов) не может превышать 45 (сорок пять)
календарных дней, исчисляемых с даты получения Продавцом подобных требований.

5. Порядок разрешения споров. Ответственность сторон
5.1. Все споры и претензии, которые могут возникнуть по существу или в процессе исполнения Договора, Стороны
будут стремиться разрешить путём переговоров.
5.2. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров, споры могут быть разрешены в судебном
порядке.



5.3. Продавец несет ответственность только перед Покупателем в случае неисполнения и (или) ненадлежащего
исполнения первым своих обязательств по Договору в порядке и пределах, предусмотренным законодательством
Российской Федерации.
5.4. В случае нарушения Продавцом срока передачи Товара, предусмотренного п. 3.1. Условий, полностью или
частично, Покупатель вправе потребовать выплаты Продавцом неустойки в размере 0,5% от стоимости не
переданного в срок Товара за каждый день просрочки.
5.5. В случае переноса даты передачи Товара по инициативе Покупателя на срок более 5 (пяти) рабочих дней с
ранее согласованной даты, Покупатель уплачивает Продавцу неустойку в размере 0,5% от общей стоимости
Товара за каждый день переноса.
5.6. В случае отказа Покупателя от исполнения Договора, Продавец вправе потребовать с Покупателя возмещения
всех понесенных расходов, связанных с исполнением Договора.

6. Форс‐мажорные обстоятельства
6.1. Сроки обязательств по Договору отодвигаются в случаях наступления обстоятельств непреодолимой силы,
вызванных проявлением наводнения, землетрясения, пожара, природных аномалий, эпидемии, военных
конфликтов, военных переворотов, террористических актов, забастовок, приказов или иного административного
вмешательства со стороны правительства, а также иных обстоятельств, находящихся вне контроля Сторон, на
время действия этих обстоятельств.
6.2. Сторона, оказавшаяся под действием обстоятельств, перечисленных в пункте 6.1., обязана незамедлительно, но
не позднее 3‐х (трех) календарных дней, известить другую Сторону о факте их наступлении и прекращения, по
возможности подтвердив факт наступления обстоятельств документами, выданными компетентными органами.
6.3. В случае, если обстоятельства непреодолимой силы действуют более 3 (трех) месяцев, Стороны вправе в
одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора.

7. Заключительные положения
7.1. Во всем остальном, не предусмотренном Договором, Стороны руководствуются действующим
законодательством Российской Федерации.
7.2. Цвет и фактура Товара является переменной характеристикой. В следствие этого, Продавец не может
гарантировать полного совпадения цветовых оттенков и фактуры как различных единиц Товара, так и различных
частей одной единицы Товара при дополнительном заказе Товара к уже поставленному. Незначительное
несовпадение цветовых оттенков и фактуры, как различных единиц Товара, так и различных частей одной единицы
Товара при дополнительном заказе Товара к уже поставленному – дефектами не являются.
7.3. Продавец настоящим уведомляет Покупателя, что занос Товара в помещение возможен только при условии,
что ширина дверного проема составляет не менее 750мм, высота не менее 2000мм, а ширина коридоров и иных
помещений не менее 1200мм. Несоответствие ширины дверных проемов, а также коридоров и иных помещений
указанным выше данным не является основанием для отказа от Товара. Замеры производятся Покупателем
самостоятельно.


